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Formulario de reclamaciones, quejas, sugerencias y otros

Formulari de reclamacions, queixes, suggeriments i altres

Reclamacién/ D Queja/Queixa Sugerencia/ Otros/
Reclamacio Suggeriment Altres

DATOS DE LA PERSONA SOLICITANTE/DADES DE LA PERSONA SOL-LICITANT

DNI/DNI |:| Apellidos y nombre/Cognoms i nom ‘

Fecha/Data |:| Numero de Expediente/Numero d'expedient ‘

Teléfono/Teléfon ‘ ‘ Correo electronico/Correu electronic ‘

Presentacion/Presentacio

D Atitulo individual/A titol individual D En representacion de/En representacio de ‘

DESCRIPCION (Si se requiere mayor espacio, adjuntar escrito firmado)/ DESCRIPCIO (Si es requerix major espai, adjuntar escrit firmat)

Firmado/Signat:

ANALISIS DE LAS CAUSAS-MOTIVOS/ANALISI DE LES CAUSES-MOTIUS

Accion correctiva D Accion preventiva Responsable asignado

Acci6 correctiva Acci6 preventiva Responsable assignat

Comunicacién Accién al interesado o Representante Fecha/Comunicacié Accié a l'interessat o Representant Data

Via de comunicacién ‘ Responsable asignado

Via de comunicacié Responsable assignat

Comentario/Comentari ‘

Eficacia/Eficacia

Comentario/Comentari ‘

CONSERVATORI SUPERIOR DE MUSICA OSCAR ESPLA D’ALACANT
Catedratic Jaume Mas i Porcel, 2 - 03005 ALACANT Tfn.: 966 47 86 65 — e-mail: 03010739@iseacv.gva.es — www.csmalicante.es
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